
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

 
 
 

                 องค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย 
ต ำบลดอนเตย อ ำเภอนำทม จงัหวัดนครพนม 

 

 

 

 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย อ าเภอนาทม  จังหวัดนครพนม (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี ๒๕๖๖)  
ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของ องค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย 

มีค่าคะแนนเท่ากับ ๖๐.๔๓ คะแนน อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

รายงานผลการประเมิน ประจาปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
คะแนนภาพรวมหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย : ๖๐.๔๓ คะแนน  

ระดับผลการประเมิน : ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

                  
สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 82.88 
2 การใช้งบประมาณ 69.49 
3 การใช้อ านาจ 68.62 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 67.53 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 63.81 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 78.43 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 69.01 
8 การปรับปรุงการท างาน 70.91 
9 การเปิดเผยข้อมูล 58.50 
10 การป้องกันการทุจริต 28.75 

 

 

 



รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 

รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) 

และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

๗๓.๖๓ 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

๗๓.๖๓ 

I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

๗๓.๖๔ 

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ 
ก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น 

ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

๙๓.๓๓ 

I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ 
ก านัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่ 

อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

๘๖.๖๗ 

I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ 
ก านัล หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 

และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

๙๓.๓๓ 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ 
ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

๖๔.๕๓ 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด ๔๔.๓๐ 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ 

คุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 
๖๕.๖๐ 

I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ 
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

7๐.๐๐ 

I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน 
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

๘๓.๔๓ 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ 
รายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

๘๐.๐๗ 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่าน 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

 

๗๑.๓๗ 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่าน 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

๕๕.๕๗ 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู ๖๑.๒๐ 



งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 

มากน้อยเพียงใด 
๗๑.๒๐ 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง 
ต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

๘๐.๑๐ 

I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อย 

เพียงใด 

๗๒.๓๐ 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๖๒.๓๗ 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมี 
ความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

๖๗.๙๐ 

I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๖๕.๗๐ 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดย 
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๖๘.๙๗ 

I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ 
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

๘๑.๒๓ 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ อย่างสม่ําเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ 

ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

๕๙.๐๐ 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

๖๑.๒๓ 

I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ 
ทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

๖๒.๓๓ 

I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม 
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

๖๔.๖๓ 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

    ๖๔.๕๐ 

I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ 
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

๖๗.๘๗ 

I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

๖๒.๒๗ 

 

 

 

 



รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อค าถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ 
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

7๑.๕๑ 

E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

๗๒.๔๑ 

E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

๗๔.๑๙ 

E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย 
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือ 

ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

๘๖.๕๑ 

E5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ 
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

๗๘.๖๕ 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาก 
น้อยเพียงใด 

๖๘.๘๑ 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร 
ได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

๖๘.๘๑ 

E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ 
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

๙๑.๙๕ 

E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้ 
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

๗๑.๕๑ 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณี 
ที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

๗๘.๔๓ 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อย 
เพียงใด 

๖๗.๙๒ 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่าน 
มา มากน้อยเพียงใด 

๗๐.๖๒ 

E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ ๘๙.๒๔ 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง 

พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
๖๗.๙๒ 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อย 
เพียงใด 

๖๘.๗๘ 

 

 



รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency 

Assessment และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  0 
O3 อ านาจหน้าที่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  0 
O5 ข้อมูลการติดต่อ  100 
O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  100 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์  100 
O8 Q&A  100 
O9 Social Network  100 

O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  100 
O11 แผนด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100 
O12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีรอบ 

6 เดือน  
0 

O13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี  0 
O14 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  0 
O15 คู่มือหรือมาตรฐาน การให้บริการ  100 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100 
O17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ  100 
O18 E-Service  100 
O19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O20 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  0 
O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี  0 
O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 
O24 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  0 
O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 0 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ          0 
O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  0 
O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี  100 
O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 0 
O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy  100 



O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี  0 
O35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  0 
O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 
O37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปีรอบ 6 เดือน  0 
O38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 0 
O39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  0 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  0 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0 
O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0 

 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 

3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

ข้อ i1    ๗๔.๖๓ ปรับปรุ งคะแนนให้ ดี ขึ้ น ให้
ผู้ บริหารมีการแบ่ งงานเป็น
สัดส่วนเพ่ือให้การปฏิบัติงานได้
สะดวก 

ข้อ i2 ๗๔.๖๓ 

ข้อ i3 ๗๔.๖๗ 

ข้อ i4 ๙๓.๓๓ 

ข้อ i5 ๘๖.๖๗ 

ข้อ i6    ๙๓.๓๓ 

 ข้อ e1 ๗๑.๕๑ 



 

EIT 

ข้อ e2 ๗๒.๔๑ ปรับปรุ งคะแนนให้ ดี ขึ้ น ให้
ผู้ บริหารมีการแบ่ งงานเป็น
สัดส่วนเพ่ือให้การปฏิบัติงานได้
สะดวก 

ข้อ e3 ๗๔.๙๑ 

ข้อ e4 ๘๖.๕๑ 

ข้อ e๑๑ ๖๗.๙๒ 

ข้อ e๑๒ ๗๐.๖๒ 

ข้อ e๑๕ ๖๘.๗๘ 

 

OIT 

ข้อ o๑๑ 100 ปรับปรุ งคะแนนให้ ดี ขึ้ น ให้
ผู้ บริหารมีการแบ่ งงานเป็น
สัดส่วนเพ่ือให้การปฏิบัติงานได้
สะดวก 

ข้อ o๑๒ 0 

ข้อ o๑๓ 0 

ข้อ o๑๔ 0 

 
   1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในป ี
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
           (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ประเด็น 
                 เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พบว่า ข้อค าถาม e๑๑ และ e๑๒ มีค่าคะแนนน้อย โดยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่า เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา ดังนั้น  
                   ๑. หน่วยงานควรมีการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการและนาผลการส ารวจฯ มา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  
                  ๒. หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง 
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดาเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความ
โปร่งใสมากยิ่งข้ึน 
                 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจ าปีของ
หน่วยงาน สอดคล้องกับ ข้อ O12 – O14 และจัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานประจ าปี และ
ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่าง
รวดเร็วและตามขั้นตอน เป็นต้น 
 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ  E-Service  

 

IIT 

ข้อ i1    ๗๔.๖๓ ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ้นผุ้
บริหารออกเป็นค าสั่งให้ทุกส่วน
งานช่วยกันปฏิบัติงาน 

ข้อ I2 ๗๔.๖๓ 

ข้อ i3 ๗๔.๖๗ 

 

 

EIT 

ข้อ e1 ๗๑.๕๑ ปรับปรุงการให้บริการให้ดีข้ึนผุ้
บริหารออกเป็นค าสั่งให้ทุกส่วน
งานช่วยกันปฏิบัติงาน 

ข้อ e2 ๗๒.๔๑ 

ข้อ e3 ๗๔.๑๙ 

ข้อ e๕ ๗๘.๖๕ 

ข้อ e๑๑ ๖๗.๙๒ 

ข้อ e๑๒ ๗๐.๖๒ 

ข้อ e๑๓ ๘๙.๒๔ 

ข้อ e๑๔ ๖๗.๙๒ 

 

OIT 

ข้อ o๑๕ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o๑๖ 100 

ข้อ o๑๗ 100 

ข้อ o๑๘ 100 

ข้อ o๓๐ 100 

 
                (2) การให้บริการและระบบ E-Service  
                     เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
พบว่าพบว่า ข้อค าถาม e๑๔ มีค่าคะแนนน้อย มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า หน่วยงานยังไม่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดี
ขึ ้นกว่าที ่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้นและร่วมบุคคลภายนอกพัฒนาการดำเนินงานผ่านระบบ E-Service 
                     ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย จึงก าหนดมาตรการในการรักษาระดับ
การให้บริการ โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติ
จ าเป็นต้องอาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงาน



ราชการจ าเป็นที่จะต้องกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับ
ประชาชน เพ่ือให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกัน
ในช่วงเวลาที่ส าคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้าง
ความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการ
ของประชาชน และ 4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีต าแหน่งงานไม่เหมาะสม 
สอดคล้องกับ ข้อ O15 – O18 และ O30 
 
ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

 

 

EIT 

ข้อ e๖ ๖๘.๘๑ ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ้นผุ้
บริหารออกเป็นค าสั่งให้ทุกส่วน
งานช่วยกันปฏิบัติงาน 

ข้อ e๗ ๖๘.๘๑ 

ข้อ e๘ 9๑.๙๕ 

ข้อ e๙ ๗๑.๕๑ 

ข้อ e๑๐ ๗๘.๔๓ 

 

 

OIT 

ข้อ o1 100 ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ้นผุ้
บริหารออกเป็นค าสั่งให้ทุกส่วน
งานช่วยกันปฏิบัติงาน 

ข้อ o๒ ๐ 

ข้อ o๓ 100 

ข้อ o๕ 100 

ข้อ o๖ 100 

ข้อ o๗ 100 

ข้อ o๘ 100 

ข้อ o๙ 100 

ข้อ o1๐ 100 

 

 (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

            เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า ข้อ
ค าถาม e๖ และ e๗ มีค่าคะแนนน้อย โดยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน



หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ  ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน  โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และมีผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของ
หน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือ
ให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ -สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  (อ้างอิงจาก o9) เช่น Facebook 
Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่ายจริยธรรม และส าหรับเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ 
ดังต่อไปนี้ 

 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 

  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดท าดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ตามท่ีกฎหมายก าหนดไว้ได ้
  (5) สามารถน าข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
 (7) สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
         (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
           

         ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์
ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะ
ของการน าเสนอข้อมูล ประกาศ ค าสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการ
ให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้
ให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบาย
ของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและ
กระบวนการท างาน การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของ
เจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันใน
กระบวนการท างาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ 
ข้อ O1 – O3 และ O5 – O10  

 

 

 



ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

 

 

IIT 

ข้อ i1๙ ๖๒.๓๗ ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขใน
ด้ านการยื ม ใช้ ท รั พสิ นทา ง
ราชการให้มีการท าหนังสือขอ
ยืมทรัพย์สินและรายงานให้
ผู้บริหารทราบ 

ข้อ I2๐ ๖๗.๙๐ 

ข้อ i๒๑ ๖๕.๗๐ 

ข้อ i๒๒ ๖๘.๙๗ 

ข้อ i๒๓ ๘๑.๒๓ 

ข้อ i๒๔ ๕๙.๐๐ 

 

OIT 

ข้อ o๓๔ ๐ ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอเพ่ือคะแนน
ดีขึ้น 

ข้อ o๓๕ ๐ 

 

     (4) กระบวนการกากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

                เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า 
ข้อค าถาม I๒๔ มีค่าคะแนนน้อย โดยมีบุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง  หรือขาด
การก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้นาไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงาน
ควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

               ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับการใช้
ทรัพย์สินทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้
ทรัพย์สินทางราชการ การยืมหรือน าพัสดุไปใช้ในกิจกรรมซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระท ามิได้ 
ผู้ยืมพัสดุจะต้องน าพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการช ารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือ
สูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุ
ประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตาม



หลักเกณฑ์ที่ก าหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณ
เช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืมสอดคล้องกับ ข้อ O34 – O35  

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

 

IIT 

ข้อ i๗    ๖๔.๕๓ แก้ไขในการท างานเกี่ยวกับการ
จัดซื้ อจัดจ้ างให้ถูกต้องตาม
ระเบียบที่ก าหนดและปรับปรุง
ในด้านคะแนนให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ i๘ ๔๔.๓๐ 

ข้อ i๙    ๖๕.๖๐ 

ข้อ i๑๐ ๗๙.๐๐ 

ข้อ i๑๑ ๘๓.๔๓ 

ข้อ i๑๒ ๘๐.๐๗ 

 

 

OIT 

ข้อ o1๑ 100 ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่ วนงานทราบเสมอเ พ่ือให้
คะแนนดีขึ้น 

ข้อ o1๒ ๐ 

ข้อ o1๓ ๐ 

ข้อ o1๙ 100 

ข้อ o๒๐ 100 

ข้อ o๒๑ 0 

ข้อ o๒๒ 0 

 

         (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
            เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า ข้อ
คาถามที่ I๘ มีค่าคะแนนน้อย โดยบุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทาแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

               ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย  จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ
กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียด
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9ข้อ o18 และจัดท ารายงาน



ความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี สอดคล้องกับ ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o19 
มีการจัดท าผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีสอดคล้องกับ  ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o20 
จัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่ วยงานจะต้องด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับ ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 
– o23 จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจ าปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดย
การจัดประชุมชี้แจง จัดท าหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 

IIT 

ข้อ i1๓ ๗๑.๓๗ ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและ
ปลูกฝั งคุณธรรมและศึกษา
เกี่ ย วกั บมาตรฐ านก าหนด
ต าแหน่งให้แก่ข้าราชการและ
พนักงานเทศบาล 

ข้อ i๑๔ ๕๕.๕๗ 

ข้อ i๑๕ ๖๑.๒๐ 

ข้อ i๑๖ ๗๑.๒๐ 

ข้อ i๑๗ ๘๐.๑๐ 

ข้อ i๑๘ ๗๒.๓๐ 

ข้อ i๒๗ ๖๔.๖๓ 

 

 

OIT 

ข้อ o๒๓ 100 ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่ วนงานทราบเสมอ เ พ่ือให้
คะแนนเพิ่มขึ้น 

ข้อ o๒๔ 0 

ข้อ o๒๕ 100 

ข้อ o๒๖ 0 

ข้อ o๓๙ 100 

ข้อ o๔๐ 0 

ข้อ o๔๑ 0 

 

         
 



  (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
                โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I๑๔  ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรม  มากน้อยเพียงใด 

                 พบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจ อยู่ที่  
๖๘.๖๒ คะแนน มีเพียงข้อ i๑๔ หน่วยงานของท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม  มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง ๕๕.๕๗ คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรการ
ประเมินผลงานจากการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา
ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร
เพ่ือให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการ
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่งหรือการเอ้ือ
ผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการป้องกันโดยมีการออกค าสั่งแบ่งงานให้เป็น
สัดส่วนและไม่มีการใช้อ านาจในทางที่ไม่ควร 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อ านาจโดยน า
หลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 
(Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการด าเนินงานอย่าง
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่ก าหนด และน าแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักส า คัญ 3 
ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ท าให้การด าเนินการนั้นเป็นไปได้อย่าง
ชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการ
น ากระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ทั่วถึง เพ่ือน าไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร 
และ (3) Measurableการก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้ค าตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน 
เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ O23 – O26 และ O39- O41  

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

IIT 

ข้อ i๒๕ ๖๑.๒๓ ปรับปรุงและก าหนดมาตราการ
ใ น ก า ร แ ก้ ไ ข ก า ร ทุ จ ริ ต ใ น
หน่วยงาน 

ข้อ I2๖     ๖๒.๓๓ 

ข้อ i๒๘ ๖๔.๕๐ 

ข้อ i๒๙ ๖๗.๘๗ 

ข้อ i๓๐ ๖๒.๒๗ 



EIT ข้อ e1๐ ๗๘.๔๓ ปรับปรุงและก าหนดมาตราการ
ใ น ก า ร แ ก้ ไ ข ก า ร ทุ จ ริ ต ใ น
หน่วยงาน 

ข้อ e๑๕ ๖๘.๗๘ 

 
           (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
          เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  พบว่า ข้อ
ค าถาม l๒๕ และ I๓๐ มีค่าคะแนนน้อย โดยมีบุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นที่จะแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้อง หรือยังขาดความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษ
อย่างจริงจัง ดังนั้น หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติสาหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่ และมีช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

           ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลดอนเตย จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติ
หน้าที่การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง
หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรด าเนินการดังนี้  
             1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  
             2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาค
ส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ  
             3) การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน ( job 
description)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  
            4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดท าคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการ
ก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด  
            5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มี
จิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยจัดท ามาตรการการป้องกันและมี
ระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่ส าคัญ 
ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้
ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ข้อ  E10 และ 
ข้อ E15 
 

 



    2. ส่วนที่ ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

       มาตรการ  
 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/  
แนวทางการปฏิบัติ  

     ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ  
 

    ผู้รับผิดชอบ  
 

       ระยะเวลา/ การก ากับติดตาม  

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 

-จั ด ป ร ะ ชุ ม ป ร ะ จ า เ ดื อ น เ พ่ื อ ส ร้ า ง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหาร
และบุคลากรเพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบ  
 

๑ . จัดประชุมเ พ่ือสร้างกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
๒. น าปัญหาข้อเสนอแนะท่ีได้แจ้งเวียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ  
 

      ส านักปลัด  
 

รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการ 
 -รอบ ๖ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๑ มี.ค.๖๗) 
 -รอบ ๑๒ เดือน (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๐ ก.ย.
๖๗)  
 

 -ส่งเสริมการให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
หรื อ ให้ ค า แนะน า ในการ พัฒนาและ
ปรับปรุ งคุณภาพและมาตรฐานการ
ให้บริการ  
 

๑. จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจใน
การบริการของหน่วยงาน 
 ๒. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะในช่องทางการติดต่อทุกชนิด  
 

     ส านักปลัด รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการ 
-รอบ ๖ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๑ มี.ค.๖๗) 
 -รอบ ๑๒ เดือน  
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๐ ก.ย.๖๗)  

 

(2) การให้บริการและระบบ 
E-Service  
 

- จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล
ให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 
Smart Law ของกรมการปกครองซึ่งเป็น
ระบบการบริหารงาน เรื่ องร้องทุกข์
ระบบงานสานวน กฎหมาย และระบบ
สื บ ค้ น ก ฎ ห ม า ย เ พ่ื อ ส นั บ ส นุ น ก า ร
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และเป็นประโยชน์
ต่อประชาชนทั่วไป 

๑. ผู้บริการก าหนดผู้รับผิดชอบ 
 ๒. จัดท าช่องทางการสื่อสารให้สะดวก
และตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้
บริการ  
 

     ส านักปลัด รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการ 
 -รอบ ๖ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๑ มี.ค.๖๗)  
-รอบ ๑๒ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๐ ก.ย.๖๗ 

 



       มาตรการ  
 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/  
แนวทางการปฏิบัติ  

     ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ  
 

    ผู้รับผิดชอบ  
 

       ระยะเวลา/ การก ากับติดตาม  

(3) ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

 

-พัฒนาวิ ธี การ เข้ าถึ งช่ องทาง ในการ
ประชาสัมพันธ์ให้มีความหลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนอง
ในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องมีการเพ่ิมพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอและ
เป็นปัจจุบัน  
 

๑. จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 
 ๒. ติดต่อวิทยากรเพ่ือน ามาอบรมแก่
เจ้าหน้าที ่
 ๓. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน
และรายงานผลอย่างสม่ าเสมอ  
 

      ส านักปลัด  
 

รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการ 
 -รอบ ๖ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๑ มี.ค.๖๗) 
 -รอบ ๑๒ เดือน (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๐ ก.ย.
๖๗)  
 

(4) กระบวนการกากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 

- ก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ ในคู่ มื อมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุ ภัณฑ์ ในแต่ ละส่ วนงาน เป็ นระย ะ
ตลอดจนการจัดทารายงานผลอย่ า ง
สม่ าเสมอ 
 -  ประชาสัมพันธ์คู่ มื อ  หรื อแนวทาง
ดั ง กล่ า ว ให้ บุ คล ากรถื อปฏิ บั ติ อย่ า ง
เคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
 -สร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน
ต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึก
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 

-ผู้ รั บผิ ดชอบก าหนดหรื อ ระบุ แน ว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
-ประชาสั ม พันธ์ คู่ มื อ  หรื อแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง  
-จัดกิจกรรมสร้างจิตส านึกที่ดี ในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  

      
งานพัสดุ/กองคลัง  
 

รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการ 
-รอบ ๖ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๑ มี.ค.๖๗) 
 -รอบ ๑๒ เดือน  
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๐ ก.ย.๖๗)  

 



       มาตรการ  
 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/ แนวทางการ
ปฏิบัติ  

     ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ  
 

    ผู้รับผิดชอบ  
 

 ระยะเวลา/ การก ากับติดตาม  

(5) กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง  

 

-ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทั ่วก ันและจ ัดให ้บ ุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกา
ก ับต ิดตามแผนการดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่ าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากร
ได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  
 

๑. หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์ผู้รับผิดชอบ
จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 ๒ . จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ าย
งบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
 ๓. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน
สม่ าเสมอ  
 
 

ง า น พั ส ดุ / ก อ ง
คลัง 

รายงานผลการด าเนินงานตาม
มาตรการ 
 -รอบ ๖ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๑ มี.ค.๖๗) 
 -รอบ ๑๒ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๐ ก.ย.๖๗)  
 

(6) ก ร ะ บ ว น ก า ร
ควบคุม ตรวจสอบการ
ใ ช้ อ า น า จ แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคล  
 

-ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตำแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานรวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน  
-จัดทำนโยบายหรือแผนการบริหาร ทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่  
-เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  

  

 

๑. จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การ
สรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทน
ต าแหน่งว่างการปรับปรุงการก าหนด
ต าแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึงดาเนิน
ก า ร ต า ม แ ผ น พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร แ ล ะ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรม / ทุนการศึกษา 
 ๒. ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
 ๓. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียดของต าแหน่งงานและเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

    นักทรัพยากร
บุคคล/ส านักปลัด 

รายงานผลการด าเนินงานตาม
มาตรการ -รอบ ๖ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๑ มี.ค.๖๗) 
 -รอบ ๑๒ เดือน  
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๐ ก.ย.๖๗)  

 

 



       มาตรการ  
 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/ 
แนวทางการปฏิบัติ  

                   ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ  
 

    ผู้รับผิดชอบ  
 

 ระยะเวลา/ การก ากับติดตาม  

(7) กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน  

  

-จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่
มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ให้ครบถ้วนและสอดคล้องตามมาตรการ  
-รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย  
-จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจ าปี  
-จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรการขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรม  
 

-ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน  
-จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้านจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
-ผู ้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการ
ทุจริตประจาปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงาน  
-นำผลการว ิ เคราะห์ ITA ปรับปร ุงการปฏิบ ัต ิงานให ้ม ี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น -ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง
การทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือ
เป็นแนวปฏิบัติ  
-แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื ่อนเรื่องจริยธรรมและจัดทำ
มาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & Don’ts เพื่อเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ  
 
 

    ส านักปลัด รายงานผลการด าเนินงานตาม
มาตรการ 
 -รอบ ๖ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๑ มี.ค.๖๗) 
 -รอบ ๑๒ เดือน 
 (๑ ต.ค.๖๖ – ๓๐ ก.ย.๖๗)  
 

 

 

 

 



             3. การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
                    จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 3 ปีที่ผ่าน
มา พบว่า เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีการเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์และเพ่ิมระดับความยาก อีกท้ังยังเพ่ิมหลักเกณฑ์ข้ันตอน ท า
ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ใหม่  ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาหลักเกณฑ์ใหม่ 
ประกอบกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบก็มีภารกิจหลักของตนเองมากอยู่แล้ว จึงอยากสะท้อนให้ส านัก ITA ลด
หลักเกณฑ์ขั้นตอนเพ่ือให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจและไม่ควรเปลี่ยนหลักเกณฑ์ใหม่อยู่ตลอด ซึ่งจะไม่ให้เป็น
การเพ่ิมภาระงานให้กับเจ้าหน้าที่ และอยากสะท้อนให้เปลี่ยนชื่อ “เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ” เป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพ่ือการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” เพ่ือจะได้สอดคล้องกับความเป็นจริง
เนื่องจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะปัจจุบัน หัวใจหลักส าคัญคือ งบประมาณในการจัดจ้างเว็บไซต์ซึ่งต้องใช้
งบประมาณเป็นจานวนมาก ดังนั้น หากเปลี่ยนชื่อเป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพ่ือการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” ก็
จะเป็นการง่ายต่อการเสนอของบประมาณจากกรมการปกครองท้องถิ่น 

      ๑. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร คือ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที ่จ านวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
      ๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ คือ งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับการจัดสรรมาน้อยเกินไป  
      ๓. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี คือ บุคลากรยังไม่สนในในเรื่องเทคโนโลยี  
      ๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพ้ืนที่ คือ พ้ืนที่ยังเป็นพื้นที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน  
      ๕. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื้นที คือ เศรษฐกิจมีเพียงการท าไร่นา ไม่มี
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
 


